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1  1ZHODISCA STRATEGIJE ZA PREPRECEVANJE IN KONCANJE BREZDOMSTVA

Imeti zagotovljeno primerno bivalisée po Splosni deklaraciji o
¢lovekovih pravicah (OZN, 19481) spada med temeljne
Clovekove pravice. Stanovanje ima kot posebna socialna
kategorija v razvitih druzbah poseben pomen; je pomemben
element socialne varnosti in dostojanstva posameznika, ki sta
temelj vseh c¢lovekovih pravic. Dostop do primernega
stanovanja je omenjen tudi v Evropski socialni listini (1961,
revidirana 19962) in Evropskem stebru socialnih pravic
(European Commission, 20172). Obstaja torej vrsta zavez, ki drzave usmerjajo k razvijanju dostopov do
trajne in varne nastanitve ter omogo€anju primernega stanovanja za vse. Kljub deklarativhim zavezam
na ravni Evropske Unije oziroma v vecini evropskih drzav Stevilo brezdomnih oseb naras¢a (Busch-
Geertsema, Benjaminsen, Filipovi¢ Hrast, Pleace, 20144; Evropska Komisija, 2021%), podoben trend pa
je v zadnjih letih zaznati v tretjini drzav ¢lanic OECD®. Po zadnjih podatkih Feantse” je v Evropi okvirno
1.287.000 oseb brez strehe nad glavo in v zasilnih nastanitvah®. Populacija brezdomnih oseb je tudi
vedno bolj heterogena®. Pri brezdomstvu gre za odsotnost primerne, varne in trajne oblike bivanja
oziroma nastanitve ob hkratni prisotnosti drugih oblik socialne izklju€enosti na razli¢nih podrogjih
Zivljenja. Gre torej za vecplasten in ve€razseznosten pojav, ki se kaze kot ekstremna oblika revscine ter
socialne izklju¢enosti, in je, kot Ze omenjeno, najpogosteje posledica kopiCenja prikrajSanosti
posameznika ali druzine na mnogoterih podrogjih zivljenja.

Vzporedno z naras€anjem Stevila brezdomnih oseb tako na ravni Evropske Unije kot na nacionalnih
ravneh naras€a pozornost, namenjena problematiki brezdomstva. Leta 2021 je bila tako v Lizboni
podpisana Deklaracija o evropski platformi za preprec¢evanje brezdomstva® ter ustanovljena Evropska
platforma za boj proti brezdomstvu drzav €lanic, predstavnikov ustanov EU, organizacij civilne druzbe,
socialnih partnerjev in mest (European Commission, 20214). Platforma zavezuje drzave clanice k
zagotovitvi konkretnega napredka k odpravi brezdomstva. Stevilne drzave EU imajo Ze dalj$o (tudi
desetletno) tradicijo strateSkega pristopa k naslavljanju brezdomstva, pri ¢emer imajo na tem podrocju
sprejete specificne nacionalne, regionalne ali lokalne oziroma mestne strategije. Drzave srednje in
jugovzhodne Evrope v tem oziru nekoliko zaostajamo za razvitimi ¢lanicami EU. Tudi Slovenija Se ne
sledi omenjenim pozitivhim trendom, saj kljub podpisu Lizbonske deklaracije ter vklju€itvi v Evropsko
platformo za boj proti brezdomstvu zaostaja pri razvoju ukrepov in inovativnih politik za prepre€evanje
brezdomstva. Na splosno je za Slovenijo znacilno, da je stanovanjska politika slabo razvita (Sendi,
200719), saj se stanovanjski programi sprejemajo pozno in redko, kar nakazuje na nizko uvrstitev
stanovanjske problematike na politiéno agendo. Informacije o obsegu, zna€ilnostih in o trendih v
brezdomstvu pri nas so skope, raziskav na tem podrocju pa je malo, kar predstavlja pomembno oviro
pri razvoju sistemskih ukrepov in integriranih politik za naslavljanje stanovanjske ranljivosti in
brezdomstva pri nas.

Zaradi pomanjkljivih podatkov toénega obsega brezdomstva v Sloveniji ne poznamo, pa tudi trendi niso
povsem jasni. Kljub temu pa ocene strokovnjakov iz programov za osebe z izkuSnjo brezdomstva kaZejo

L https://www.varuh-rs.si/pravni-temelji-cp/ozn-organizacija-zdruzenih-narodov/splosna-deklaracija-clovekovih-pravic/

2 Dostopno prek http://www.svetevrope.si/sl/dejavnosti/clovekove_pravice/evropska_socialna_listina/

3 https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1606&langld=en

4 Extent and Profile of Homelessness in European Member States. A statistical update (EOH compa-rative studies on homelessness 4). Brussels:
FEANTSA (EOH).

5 https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=24120&langld=en.

6Willem Adema, 2020: Better data and policies to fight homelessness in the OECD Policy Brief on Affordable Housing

7 Evropsko zdruZenje nacionalnih organizacij, ki delajo z brezdomci.

8 https://www.feantsa.org/public/user/Activities/events/2024/9th_overview/Rapport_-_EN.pdf.

9 https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=24120&langld=en

10 Stanovanjska reforma: pri¢akovanja, potrebe in realizacija (Housing Reforms: Expectations, Needs and Realisation) Ljubljana: Urbanisti¢ni
institut Republike Slovenije.



na to, da brezdomstvo naras¢a (Intihar, 202111) in da se struktura spreminja, saj naras$¢a Stevilo otrok
in druzin z izku$njo brezdomstva (glej npr. Dekleva in Razpotnik, 20151?).

V sploSnem so politike in celostni programi naslavljanja brezdomstva v Sloveniji Se slabo razviti,
reSevanja te problematike pa se lotevamo parcialno oziroma sektorsko. Pomo¢ brezdomnim osebam je
zaenkrat usmerjena predvsem v lajSanje posledic brezdomstva in v zagotavljanje pomodi pri najbolj
ekstremnih oblikah brezdomstva, ne pa v njegovo prepreevanje oz. preventivho na tem podrocju.
TeZave in stiske ljudi, povezane s stanovanjsko izkljuenostjo in brezdomstvom, smo doslej naslavljali
predvsem v okviru socialnega varstva, bistveno manj pa v okviru stanovanjskega in drugih sektorjev.

Razvoj socialnovarstvenih programov za reSevanje brezdomstva do leta 2030 je opredeljen v Resoluciji
0 nacionalnem programu socialnega varstva za obdobje 2022-2030 (Ur. I. RS, §t. 49/2022). V tem
dokumentu so opredeljeni tako nastanitveni programi kot tudi programi psihosocialne podpore in
programi za aktivno in kakovostno prezivljanje prostega ¢asa brezdomnih oseb. Gre za aktualni
nacionalni strateSki dokument, ki trenutno predstavlja podlago za delovanje klju¢nih programov za
reSevanje (v najvedji meri ekstremnega in vidnega) brezdomstva in je v tem okviru zelo pomemben.
Strategija za prepre€evanje in kon¢anje brezdomstva 2025-2035 bo deloma posegla v zastavljen razvoj
mreze socialnovarstvenih programov za osebe z izkuSnjo brezdomstva, v sploSnem pa sta dokumenta
med seboj usklajena.

Pri¢ujoCa Strategija za prepre€evanje in kon€anje brezdomstva je usklajena tudi s Strategijo Republike
Slovenije za deinstitucionalizacijo v socialnem varstvu za obdobje 2024-2034'3 in Resolucijo o
nacionalnem stanovanjskem programu 2015-2025 (Ur. I. RS, §t. 92/15), Se posebej pri ustvarjanju
dostopne stanovanjske politike za najranljivejSe skupine prebivalstva in zagotavljanju razli¢nih oblik
namestitve s podporo po osebni meri.

Resolucija o nacionalnem programu na podro¢ju prepovedanih drog 2023-2030 (Ur. I. RS, st. 75/23)
posebno pozornost namenja razvoju in uveljavitvi programov za prepreCevanje in obravnavo
brezdomstva in vidne uporabe prepovedanih drog v skupnosti. Omenja razvoj ukrepov usmerjenega
prepreCevanja brezdomstva, npr. ob delozacijah, odpustih iz bolni$nic in s prestajanja kazni zapora ter
ukrepe sistemati¢nega preprecevanja brezdomstva na podrocju izobrazevanja, zaposlovanja in splosne
stanovanjske politike. Resolucija se pri prepre€evanju dolgotrajnega brezdomstva zavzema za
uveljavitev naCela »najprej stanovanjel«, saj je ustrezna nastanitev izhodis¢na toCka in predpogoj za
reSevanje drugih socialnih in zdravstvenih tezav. Navedeni so trije prednostni ukrepi: razvoj trajnih in
varnih namestitvenih programov za ucinkovito podporo za brezdomne uporabnike prepovedanih drog;
prepreevanje konfliktov med uporabniki prepovedanih drog, znotraj uporabnisSkih subkultur in med
drugimi ¢lani skupnosti z razvojem integrativnih programov pomodi in kontinuiranim terenskim delom ter
razvoj alternativnega prostora za sreCevanje zasvojenih in brezdomnih oseb.

Napredne strategije naslavljanja brezdomstva v drzavah EU postavljajo v ospredje zmanjSevanje
ulicnega brezdomstva, krajSanje obdobja v zaasnih namestitvah za osebe z izkudnjo brezdomstva,
izbolj8anje kakovosti storitev, preventivno delovanje in izboljSanje dostopnosti stanovan;.

S podpisom Lizbonske deklaracije smo se kot drzava strinjali, da nihée ne sme spati na prostem zaradi
pomanjkanja dostopne, varne in primerne zasilne nastanitve; da nih¢e ne sme ziveti v zasilni ali prehodni
nastanitvi dlje, kot je potrebno za uspesno preselitev v stabilno in dolgotrajno nastanitev; nihce ne sme
biti odpu&€en iz ustanove (npr. zapora, bolnidnice, socialnovarstvenega zavoda), ne da bi imel urejeno
ustrezno nastanitev; delozacije je treba preprediti, kadar je to mogoc€e, in nihe ne bi smel biti izseljen,
ne da bi ob tem prejel pomo¢€ pri iskanju ustrezne stanovanjske resitve, kadar je to potrebno; nihce ne
sme biti diskriminiran zaradi svoje izkuSnje z brezdomstvom. V skladu s sodobnimi koncepti,
mednarodnimi usmeritvami in zavezami iz Lizbonske deklaracije bomo postopno, v nadaljnjih desetih
letih, pri reSevanju brezdomstva tudi v Sloveniji presli na model, ki temelji na zagotavljanju primerne,

1 https://www.delo.si/novice/slovenija/brezdomci-preganjani-bolj-kot-kdaj-prej/

12 Cestno brezdomstvo v Ljubljani [Street Homelessness in Ljubljanal. Ljubljana: Socialna pedagogika 19(3/4): 275-297.

13 https://www.gov.si/assets/ministrstva/MSP/Dolgotrajna-oskrba/Strategija-RS-za-deinstitucionalizacijo-v-socialnem-varstvu-za-obdobje-
20242034.pdf



stabilne, dostopne in varne nastanitve (stanovanja) ob bolj ali manj intenzivni stanovanjski in drugi
podpori.

S prvo nacionalno strategijo na podrocju brezdomstva v Sloveniji na sistemski ravni, celovito, integrirano
in usklajeno naslavljamo problematiko brezdomstva, sledimo ciliem mednarodnih deklaracij in strateskih
usmeritev, ki smo jim kot drzava zavezani, ter postavljamo temelje in okvirje za strokovno, uc€inkovito in
fokusirano reSevanje brezdomstva. Na njeni osnovi je treba med seboj strateSko preplesti obstojece
programe z novimi reSitvami ter pripraviti u€inkovito shemo ukrepov za prepreCevanje in kon¢anje
brezdomstva.



2  DEFINICIJA, MERJENJE IN SPREMLJANJE BREZDOMSTVA

V Sloveniji ni uradne definicije brezdomstva, niti uradnih podatkov o obsegu brezdomstva. Odsotnost
uradne definicije brezdomstva ter uradnih podatkov o Stevilu, strukturi, znac&ilnostih in o potrebah oseb
z izku8njo brezdomstva ter stanovanjske izklju€enosti na nacionalni ravni predstavlja pomembno oviro
pri razvoju sistemskih ukrepov in integriranih politik naslavljanja te problematike. Strategija zato v
nadaljevanju opredeljuje 1 - definicijo brezdomstva v Sloveniji ter 2 - nacionalne okvirje za pridobitev
uradnih podatkov o Stevilu, strukturi in o potrebah brezdomnih oseb oziroma okvirje merjenja ter
kontinuiranega spremljanja brezdomstva pri nas.

2.1 Definicija brezdomstva

Kljuéni del preucevanja problematike brezdomstva je opredelitev pojava, saj z njegovo definicijo ze
deloma postavimo meje in nagin razumevanja pojava.

Obstojece prevladujole podobe brezdomstva (tudi v sploSnih razpravah in medijskih objavah) pogosto
odrazajo ozko razumevanje tega pojava in se fokusirajo na najekstremnejSe oblike stanovanjske
izklju¢enosti. Tak3ne opredelitve brezdomstva so zelo jasne in zamejene, ne zajamejo pa vsega
kontinuuma stanovanjske izklju€enosti in tveganj na tem podrocju. Pogosto tudi vodijo v razumevanje
brezdomstva, ki je v vedji meri povezano z individualnimi razlogi za brezdomstvo, manj pa so vidni in
poudarjeni strukturni razlogi za brezdomstvo.

Pri oblikovanju strategij boja proti brezdomstvu (zlasti v Evropi) so zato bolj v ospredju SirSe in
kompleksnej$e definicije brezdomstva. Ena takSnih je evropska tipologija brezdomstva in stanovanjske
izklju€enosti ETHOS, ki temelji na razumevanju kompleksnosti pojava brezdomstva, hkrati pa poskusa
reflektirati razlike, ki obstajajo med drzavami ¢lanicami EU v razumevanju in opredeljevanju
brezdomstva. ETHOS opredelitev brezdomstva obsega Stiri temeljne (in 13 bolj podrobno razvrs€enih)
kategorije brezdomstva, ki so: biti brez strehe, biti brez stanovanja, bivati v negotovih pogoijih ter bivati
v neprimernih pogojih. Koncept ETHOS tako predstavlja kompromis med razli€nimi nacionalnimi vidiki
in realnostmi brezdomstva. Vkljucuje fiziéno, druzbeno in pravno dimenzijo kot osnovo za vzpostavljanje
Siroke tipologije brezdomstva in stanovanjske izklju¢enosti (glej Edgar in Meert, 20054, FEANTSA,
2017a%%). S takSno definicijo se zavedamo kompleksnosti brezdomstva in ga razumemo kot kontinuum
razlicnih negotovih, manj varnih oblik nastanitve, kar omogo€a tudi razumevanje povezanosti in
prehodov med razli€nimi oblikami brezdomstva in stanovanjske izklju&enosti.

Slabost tako kompleksnega koncepta je Sirina opredelitve, saj zajema med seboj zelo razli€ne situacije.
Zaradi kompleksnosti te definicije, pa tudi nejasnosti meja in pomanjkanja konsenza glede posameznih
kategorij, se je razvila nekoliko ozja opredelitev brezdomstva, t. i. ETHOS light definicija, ki ustreza cilju
mednarodno primerljivega zbiranja podatkov na podro€ju brezdomstva in olajSa predvsem merjenje
pojava na nacionalni ravni ter usklajevanje in primerjave na mednarodni ravni. Definicijo ETHOS light
podrobneje prikazemo v razdelku o merjenju in spremljanju brezdomstva.

Za sploSno opredelitev brezdomstva in namene oblikovanja politik so najprimernejSe Stiri osnovne
ETHOS kategorije brezdomstva, ki upostevajo kontinuum, dinamiko in prehajanje med ekstremnim
cestnim brezdomstvom na eni strani ter npr. stanovanjsko izklju&enostjo bivanja v negotovih nastanitvah
na drugi strani. TakSna definicija je dovolj jasna in natancna ter hkrati dovolj Siroka, da zaobjame vso
kompleksnost pojava brezdomstva. Ta opredelitev je bila leta 2010 na Evropski konsenzualni konferenci
s strani Evropske komisije in klju€nih deleZnikov na tem podroéju sprejeta kot osnova za skupni okvir
obravnave in spremljanja brezdomstva (European Comission, 20136; van Heerden et al., 202217).

14 Fourth Review of Statistics on Homelessness in Europe: Developing an Operational Definition of Homelessness. Brussels: FEANTSA.

15 https://www.feantsa.org/download/ethos2484215748748239888.pdf.

16 Commision staff working document: Confronting Homelessness in the European Union; Accompanying the document Communication from
the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions
Towards Social Investment for Growth and Cohesion — including implementing the European Social Fund 2014-2020. Brussels: SWD 42 final.
17 Homelessness in EU cities and towns before and during the Covid-19 pandemic. Main challenges and ways forward. Luxembourg:
Publications Office of the European Union. ISBN 978-92-76-53233-0, 0i:10.2760/223202.



V tej Strategiji kot brezdomne osebe tako opredeljujemo:

1. osebe brez strehe nad glavo (angl. roofless): gre za osebe, ki spijo v javnem prostoru, na ulici
ali pa ob€asno v no¢nih zavetis¢ih za brezdomce;

2. osebe brez stanovanja (angl. houseless): gre za osebe, ki imajo dostop do razliénih zavetis¢
in zaCasnih prebivaliS¢, nimajo pa svojega doma: gre za osebe, ki prebivajo v zavetis¢ih za
brezdomce, materinskih domovih in varnih hiSah, podprtih oblikah bivanja ali zaporih in drugih
institucijah ter pred odpustom nimajo reSenega stanovanjskega vpraSanja;

3. osebe v negotovih nastanitvah (angl. insecure): gre za t.i. skrito brezdomstvo, ko ljudje zZivijo
v nastanitvah, v katerih nimajo varnosti in dolgotrajne stabilnosti bivanja (npr. zaasno prebivajo
pri sorodnikih in prijateljih ali prebivajo v stanovanju, iz katerega jim grozi deloZacija);

4. osebe v neprimernih nastanitvah (angl. inadequate): gre za osebe, ki bivajo v prostorih, ki so
oznaceni kot neprimerni za prebivanje po nacionalnih standardih (npr. prebivajo v avtodomu ali
baraki) ali pa nezakonito bivajo na posestvu ali v stavbi.

OSEBE BREZ STREHE NAD GLAVO

OSEBE BREZ STANOVANJA

OSEBE V NEGOTOVIH NASTANITVAH

OSEBE V NEPRIMERNIH NASTANITVAH

2.2 Merjenje in spremljanje brezdomstva

Za oblikovanje ustreznih politik na podrocju brezdomstva je izredno pomembno spremljanje obsega
brezdomstva in znacCilnosti oseb, ki imajo izkusnjo brezdomstva. To namre¢ omogola zaznave
sprememb v obsegu in znacCilnostih oseb z izkuSnjo brezdomstva, s imer se lahko kot odziv na zaznane
spremembe organizira specificne preventivne aktivnosti ali pa ciljane programe za posamezne skupine.
Omogoca tudi ugotavljanje uginkovitosti obstojecih politik na tem podrodju in stopnjo uresni¢evanja
sploSnega horizontalnega cilja strategije, to je kon&anja brezdomstva.

Posamezne kategorije oseb z izkudnjo brezdomstva in stanovanjske izklju¢enosti so tezko merljive.
Tako, na primer, osebe, ki spijo na ulici, lahko dosezemo samo s t. i. ulicnim Stetjem (angl. Counts), pri
¢emer so posebej nedosegljive tiste osebe, ki ne prihajajo v stik z razli€énimi organizacijami, ki nudijo
pomo¢ brezdomnim osebam. Poleg tega je skrit pomemben del populacije brezdomnih oseb, ki se
opredeljuje kot t. i. skrito brezdomstvo, tj. ljudje, ki za€asno spijo pri prijateljih, znancih in pri sorodnikih.

Merjenje obsega brezdomstva lahko uporablja razlicne na€ine Casovnega zajema (glej Edgar et al.,
20078). Prvi nacin je merjenje v eni ¢asovni tocki (angl. Point in time), pri c¢emer obseg brezdomstva
predstavlja obseg, izmerjen na doloCen dan. Primeri takega merjenja so: ulicna Stetja, ankete
uporabnikov storitev za brezdomne osebe v krajSem ¢asovnem obdobju, na primer dnevu oz. tednu, ko
poteka raziskava. Ta mera je zelo uporabna za nacrtovanje potreb po nujnih namestitvah in zaveti§cih
za brezdomce, saj pokaze presecno sliko brezdomnih oseb in omogoc€a tudi spremljanje trendov in
demografskih znacilnosti, v kolikor se Stetje izvede na nacin, da ga spremlja tudi podatek (npr. na podlagi
vpra$alnika) o posameznih socio-demografskih in drugih relevantnih znacilnosti oseb.

Drugi pristop je merjenje v doloenem &€asovnem obdobju (angl. Prevalence), pri katerem obseg
brezdomstva merimo v daljSem ¢asovnem obdobju, npr. na letni ravni. Obi€ajno je tako izmerjen obseg
brezdomstva vegji kot pa obseg brezdomstva, merjen v eni asovni tocki, saj zajame vecjo skupino ljudi,

18 Measurement of Homelessness at European Union Level. Brussels: European Commission, DG Employment, Social Affairs and Equal
Opportunities.



ki so imeli izkuSnjo brezdomstva npr. tudi le za kratek ¢as. Slednje je pomembno za pridobitev bolj
podrobnega pregleda obsega in znacilnosti brezdomstva v drZavi, saj zajame tudi osebe s kratkotrajno
izkusnjo brezdomstva, katerih delez je obi¢ajno manjsi in tezje izmerljiv v Studijah brezdomstva le v eni
Casovni to¢ki. Pristop je pomemben za nacrtovanje obseznejsih strategij za naslavljanje brezdomstva
in potreb po storitvah in programih za brezdomne osebe ter tudi nacrtovanje preventivnih storitev in
strategij.

Tretji pomemben pristop je merjenje pretoka (angl. Flow), torej koliko ljudi v dolo€enem obdobju postane
brezdomnih in koliko jih izide iz poloZaja brezdomstva; te mere so posebej pomembne kot vir evalvacije
preventivnih strategij pa tudi uspesnosti strategij/politik pomo¢i pri izhodu iz brezdomstva.

Kot Zze omenjeno, je za merjenje brezdomstva in mednarodno primerljivo zbiranje podatkov na
tem podroéju primerna predvsem ETHOS light definicija brezdomstva, ki bo v ta namen
uporabljena tudi v Sloveniji. Posamezne operativhe kategorije brezdomnih oseb po tej definiciji so
predstavljene v spodniji preglednici.

Operativna kategorija Bivanjska situacija Definicija
1  Osebe brez strehe nad Javni prostor/ zunaniji Zivljenje na ulicah ali javnih prostorih
glavo prostori brez zavetiS€a, ki se lahko definira kot
prebivalisce
2  Osebe v zasilnih Prenocitvena Ljudje brez mesta obi¢ajne nastanitve, ki
nastanitvah zavetiS€a se pogosto selijo med razli¢nimi vrstami
nastanitve
3  Osebe, ki zivijo v ZavetisCa za Kjer je trajanje nastanitve ¢asovno
nastanitvah za osebe z brezdomce omejeno in ni na voljo dolgotrajne
izkuSnjo brezdomstva ZaCasna nastanitev nastanitve
Prehodno podprta
nastanitev
ZavetiS€a za Zzenske
Zrtve nasilja
4  Osebe, ki zivijo v zavodih ~ Zdravstvene ustanove  DaljSe prebivanje, ker nimajo kam iti po
(zdravstvenih in Zapori in druge odpustu
kazenskih) ustanove Pred odpustom nimajo nobene urejene
moznosti nastanitve
5 Osebe, ki zaradi Mobilni domovi Kjer se nastanitev uporablja zaradi
pomanjkanja nastanitve Nekonvencionalna pomanjkanja prebivaliS¢a in to ni
Zivijo v nekonvencionalnih  stavba ¢lovekovo obi¢ajno mesto prebivanja
prebivali§cih ZaCasna struktura
6 Osebe z izkudnjo Obi¢ajno prebivaliS¢e, Kjer se nastanitev uporablja zaradi
brezdomstva, ki zaasno ki pa ni obi€ajno mesto pomanjkanja prebivali§€a in ni obi¢ajno
Zivijo v obi¢ajnem nastanitve mesto prebivanja posameznika

prebivaliS€u pri druzini in posameznika
prijateljih (zaradi
pomanjkanja prebivalis¢a)

Vir: Edgar et al., 2007: 661°.

V Sloveniji obstajajo razli€ne zbirke podatkov, s katerimi lahko zagotovimo informacije za spremljanje in
evalvacije uspesnosti programov na podrocju brezdomstva in za katere obstaja moznost nadgradnje z
vidika merjenja vseh kategorij brezdomstva. Med klju€ne vire podatkov tako uvr§€amo: a) zbirko
podatkov socialnovarstvenih programov, ki jih sofinancira Ministrstvo za delo, druZino, socialne zadeve
in enake moznosti (v nadaljevanju: MDDSZ); b) zbirko podatkov iz evalvacij javnih socialnovarstvenih
programov, ki jih sofinancira MDDSZ in c¢) zbirko podatkov iz informacijskega sistema centrov za
socialno delo (v nadaljevanju: ISCSD). Gre za zbirke podatkov, ki med drugim zajemajo informacije o
Stevilu nekaterih kategorij oseb z izkuSnjo brezdomstva, hkrati pa nudijo tudi druge dragocene
informacije (npr. o demografski strukturi in trenutni Zivljenjski situaciji) o tej skupini prebivalstva.

19 Measurement of Homelessness at European Union Level. Brussels: European Commission, DG
Employment, Social Affairs and Equal Opportunities.



Zaradi opisane kompleksnosti problematike ter omenjenih prednosti in slabosti posameznih pristopov k
spremljanju in merjenju brezdomstva je potrebno uporabiti kombinacijo pristopoy, in sicer:

1. Vsakoletno spremljanje Stevila uporabnikov nastanitvenih in drugih storitev in programov
namenjenim brezdomnim osebam (na podlagi ETHOS light definicije brezdomstva), in sicer v
okviru zbirke podatkov socialnovarstvenih programov, ki so sofinancirani od MDDSZ, in so
namenjeni razliénim ranljivim druzbenim skupinam. Slednje mora omogoc¢ati analizo tako
sociodemografskih znacilnosti oseb kot tudi izhodov teh oseb, torej sprememb v statusu in
nastanitvi, kar bo omogocalo evalvacijo delovanja storitev in programov na tem podrocju.

2. Uporaba obstoje¢ih administrativnih podatkov v okviru Statisticnega urada RS, ter zbirke
podatkov centrov za socialno delo, ki lahko ob njihovi nadgradnji in povezovanju sluzijo kot
kljuni podatki za preventivne aktivnosti na podro¢ju brezdomstva. Slednji omogocajo
spremljanje razliénih vhodov in poti v brezdomstvo, identifikacijo problemati¢nih prehodov in
tako preventivho delovanje in identifikacijo moznosti za sodelovanje razli¢nih institucij, ki se
sre€ujejo z ranljivimi skupinami. Pri tem je pomembno upoStevati Zakon o varstvu osebnih
podatkov.

3. Vrednih intervalih (npr. na 2-3 leta) izvajanje obseznejSe raziskave brezdomstva na nacionalni
ravni, ki bo temeljila na mednarodno primerljivih pristopih merjenja in bo omogocala tako
mednarodno primerljivost kot redno spremljanje trendov v obsegu in znacilnostih oseb z
izkusnjo brezdomstva. Slednje mora nasloviti vse kategorije brezdomcev, kot opredeljene v tej
Strategiji. Raziskovanje temelji na kombinaciji metod ulicnega Stetja ter anketnega vprasalnika
med uporabniki razli¢nih storitev, ki pomagajo najranljivej§im skupinam in imajo stik s populacijo
brezdomnih oseb. VkljuCitev zelo Sirokega nabora storitev in programoy, torej ne le tistih, ki so
namenjeni brezdomnim osebam, ampak Stevilnih drugih socialnih in zdravstvenih storitev in
programov (glej Benjaminsen et al., 20202°), omogo¢a merjenje tudi obsega populacije, ki
potencialno nima veliko stika s ponudniki storitev in programov, ter hkrati omogoc€a vecjo
mednarodno primerljivost.

Temeljna zaveza Strategije za prepreevanje in kon¢anje brezdomstva v Sloveniji je tako poleg razvoja
politik na tem podro¢ju tudi redno spremljanje in evalvacija teh politik, kot kljuénega naclina za
spremljanje napredka in doseganja ciljev, v skladu s primerljivimi spremljanji in evalvacijami v tujini.
Drzava za naértovanje ukrepov, izvirnih projektov pomodi in celostne podpore osebam z izkuSnjo
brezdomstva kot odgovor na razlicne, vedno kompleksnejSe in spreminjajoCe se potrebe in izzive,
potrebuje kakovostne, hitro in preprosto dostopne podatke.

20 Measurement of homelessness in the nordic countries. European Journal of Homelessness 14(3): 149-170.



3 PREGLED STANJA V SLOVENIJI

V Sloveniji trenutno zaradi pomanjkanja podatkov toénega obsega brezdomstva ne poznamo, imamo le
ocene in parcialne podatke, pa tudi struktura, vzroki in trendi na tem podrocju niso povsem jasni.

Slovenija v sooCanju s pomanjkljivimi podatki na tem podrocju ni osamljena, kar je povezano z zZe
omenjenim tezavnim definiranjem brezdomstva ter teZzavami z merjenjem in spremljanjem te
problematike, zlasti skritega brezdomstva. Vsaj delen uvid v problematiko v Sloveniji omogocajo razliéni
razdrobljeni administrativni viri (omenjeni v poglavju 2.2) in podatki nekaterih raziskav, ki so predstavljeni
v nadaljevanju.

3.1 Obseg in struktura oseb z izkusSnjo brezdomstva

Po zadnjih podatkih SURS (2022) je v Sloveniji v letu 2021 Zivelo priblizno 3.000 brezdomnih oseb, ki
so imele zakonsko prebivali§¢e?! na sedezih obdin, ali na naslovih humanitarnih organizacij ter CSD. V
kolikor med brezdomne osebe Stejemo osebe, ki Zivijo v »drugih« stanovanjskih enotah, ki niso
namenjene za prebivanje??, pa je obseg brezdomnih bistveno visji, in sicer 8.439 oseb (SURS 202223).

Podoben obseg brezdomnih oseb, kot jih kaze Stevilo oseb z zakonskim prebivaliS§€éem na sedezih obcin,
humanitarnih organizacijah in CSD, kazejo tudi podatki o uporabnikih socialnovarstvenih programov,
zbrani na Institutu RS za socialno varstvo. Glede na njihove podatke je bilo v letu 2023 3.921
uporabnikov, na dan 1. 12. 2023 pa najmanj 800 uporabnikov (IRSSV 20242%) razli¢nih
socialnovarstvenih programov za brezdomce, torej oseb, ki so se posluzile pomodi, ki jim jo ponujajo
pretezno nevladne organizacije. V zadnjih nekaj letih se v te programe na letni ravni vklju€uje okvirno
od 3.000 do 4.000 brezdomcev, odvisno od obsega ponudbe socialnovarstvenih programov. Za man;jsi
del populacije oseb z izkuSnjo stanovanjske izklju€enosti ali brezdomstva, ki se zaradi stanovanjske
problematike, brezdomstva ali deloZacije obracajo po pomo¢, strokovni delavci CSD letno izvedejo
slabih 3.000 obravnav. Pri tem ne moremo govoriti o Stevilu oseb, ki se z omenjenimi stiskami in
tezavami obrnejo na CSD, ampak se navedeni podatki ISCSD nanaSajo na Stevilo izvedenih nalog
oziroma obravnav na CSD.

Podatki ankete SJM (2022/12%) pa kazejo, da je v Sloveniji $e precej ve¢ ljudi imelo oziroma ima izku$njo
brezdomstva in stanovanjske izklju€enosti (tj. izkudnjo deloZacije, spanja v zaveti&€ih, na prostem ali pri
sorodnikih/prijateljih). Osebno izkuSnjo vsaj ene oblike brezdomstva in stanovanjske izklju€enosti je
namre¢ v obdobju zadnjih petih let imelo ve¢ kot 20.000 ljudi oziroma 1 % populacije, kar je v skladu z
mednarodno primerljivimi podatki o deleZzu oseb z izkuSnjo brezdomstva v populaciji. V anketi je v
Sloveniji izpostavljen predvsem delez t. i. skritega brezdomstva, ki je predstavljal kar 84 % izmerjenega
obsega brezdomstva (Filipovi¢ Hrast in drugi, 2023)26.

Razli¢ni viri podatkov kazejo na bistveno vecji delez moskih kot zensk med osebami z izkuSnjo
brezdomstva. Gre zlasti za osebe, ki so vklju¢ene v programe za brezdomce ali prijavljene na sedezih
ob¢in 0z. na naslovu humanitarnih organizacij ali CSD. Anketno merjenje brezdomstva za zdruZeno
kategorijo brezdomstva in stanovanjske izklju¢enosti pa pokaze, da je med delezem moskih in Zensk le
manjsa razlika (53,8 % moskih in 46,2 % zensk), v kategoriji skritega brezdomstva je celo povsem enak
deleZz moSskih kot Zensk (Filipovi¢ Hrast in drugi, 2023).

21 Zakonsko prebivalis¢e (¢e upravna enota v postopku ugotavljanja stalnega prebivalis¢a posamezniku le tega ne more prijaviti) se s
spremembami Zakona o prijavi prebivali$¢a (ZPPreb-1A, Ur. . RS §t. 36/21) lahko od leta 2022 prijavi le na naslov ob¢ine, na obmodju katere
posameznik stalno prebiva.

22 Glede na metodoloska pojasnila SURS so to: koce, barake, kolibe, bivalne prikolice, plovila za bivanje, skednji, mlini, jame ali druga zatoci$¢a.
2 Sj Stat. Prebivalci po tipu naselja. Dostopno prek https://pxweb.stat.si/SiStatData/pxweb/sl/Data/-/0861002S.px

24 Kova¢, N., Cava Popovi¢, M., Cerni¢, M., 2024. Spremljanje izvajanja socialnovarstvenih programov in programov v podporo druzinam,
konéno porocilo. Ljubljana: Institut RS za socialno varstvo.

2 Slovensko javno mnenje 2022/1. Baza podatkov. Ljubljana: Center za raziskovanje javnega mnenja in mnozi¢nih komunikacij, Univerza v
Ljubljani, Fakulteta za druzbene vede.

26 FILIPOVIC HRAST, Masa, RAKAR, Tatjana, SMOLEJ JEZ, Simona, NARAT, Tamara, HURTADO MONARRES, Miriam. Brezdomstvo v Sloveniji :
stanje in pogledi ljudi. 1. elektronska izd. Ljubljana: Fakulteta za druzbene vede, Zalozba FDV, 2023.
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Glede na starost med brezdomnimi osebami v socialnovarstvenih programih za brezdomce prevladujejo
osebe med 30 in 50 let, delez mladoletnih je dokaj nizek, saj je glavnina teh programov namenjena
odraslim uporabnikom. Vendar pa pomemben delez (7,3 % v letu 2021) otrok, starih do 14 let, med
prijavljenimi na sedezih ob¢in, humanitarnih organizacijah ter CSD, ter priblizno 5 % delez mladoletnih
med uporabniki programov za brezdomce, kazeta na to, da so med brezdomnimi tudi druzine, otroci in
mladostniki.

Med ranljivimi skupinami za brezdomstvo so tudi osebe, ki prestajajo zaporno kazen. Po podatkih iz
letnega porocila Uprave za izvrSevanje kazenskih sankcij (2023)27 se priblizna polovica zapornikov po
odpustu iz zapora vrne v svoj lastni dom, kjer so ziveli Ze prej (velja za moSke zapornike, medtem ko je
pri zenskah takih velika vecina). Med ostalimi, ki si morajo poiskati druga¢ne oblike nastanitve, je bilo
med odpuscenimi po prestajanju zaporne kazni v letu 2022 34 takih oseb, ki so bile nastanjene v
zavetiSCu za brezdomce, 141 je nastanitev poiskalo pri sorodnikih, dva sta imela neurejeno nastaniteyv,
204 pa neko drugo obliko nastanitve (pri Eemer v porocilu ni podrobneje pojasnjeno, kaj spada pod to
kategorijo). V omenjenem porocilu opozarjajo, da je za osebe po prestajanju zaporne kazni izredno
tezko urejati nastanitev, saj razpoloZljivih namestitvenih enot za take primere ni na voljo.

Razliéni podatki in ocene torej kazejo na razliCen obseg brezdomstva v Sloveniji, odvisno od vira in
definicije, ki jo pri tem upoStevamo. Najpogosteje se za razli€ne namene poro¢anja uporabljajo
administrativni podatki o uporabnikih razli¢nih storitev in programov za brezdomne osebe in v tem oziru
govorimo o okvirno 3.000 do 4.000 osebah z izkuSnjo brezdomstva letno. Na ta nacin vsekakor ni zajetih
vseh razli€ic in kompleksnosti brezdomstva, Se zlasti ne skritega brezdomstva. Prav tako niso zajete
posebej ranljive, veckratno izklju¢ene skupine brezdomnih oseb (npr. tuje osebe brez urejenega statusa
v RS; osebe z razli¢nimi dolgotrajnimi stiskami in tezavami, ki se nahajajo v institucijah; Zenske in otroci,
ki Zivijo pod groznjo nasilja; posamezniki in druzine, Ki Zivijo v neprimernih bivalis&€ih romskih naselij ali
pa nezakonito bivajo v dolo¢enem stanovaniju ali na dolo€enem posestvu, ipd.), ki pogosto izpadejo tudi
iz razli¢nih oblik pomo¢i, ki so namenjene brezdomnim osebam.

3.2 Obstojece oblike pomoci za brezdomne osebe

V Sloveniji so v splosnem politike in celostni programi naslavljanja brezdomstva slabo razviti, saj je bilo
reSevanje te problematike do sedaj parcialno oziroma sektorsko. Ukrepi in programi za brezdomne
osebe so zaenkrat usmerjeni predvsem v lajSanje posledic brezdomstva, ne pa v njegovo prepreevanje
oz. preventivnho na tem podrodju. Stiske in teZave ljudi, povezane s stanovanjsko izklju€enostjo in
brezdomstvom, naslavljamo zlasti v okviru socialnega varstva, bistveno manj pa v okviru
stanovanjskega in drugih sektorjev.

Izdatki drzave na podrocju socialne zasc¢ite so nekoliko pod povprec¢jem drzav EU, saj je njihov delez v
Sloveniji v letu 2022 predstavljal 17,6 % BDP, v drzavah EU pa v povprecju 19,5 %. Delez izdatkov v
okviru socialne zasc&ite namenjen za socialno izklju¢enost predstavlja 1 % BDP (primerljivo s povprecjem
EU, ki je 1,1 %), delez sredstev za nastanitve?® v delezu BDP pa je tako nizek, da zaokrozeno
predstavljaj 0 % BDP, v primerjavo z 0,3 % na ravni EU (Eurostat 20242°).

Znano je, da so znacilnosti stanovanjskega sektorja in spremembe znotraj tega eden klju¢nih
dejavnikov, ki vplivajo na pove&anje brezdomstva. Za Slovenijo je zna€ilna slaba razvitost neprofithega
stanovanjskega sektorja in prevlada lastnidtva, zaradi esar je ranljivim skupinam oteZen dostop do
stabilne, stalne nastanitve. Zaradi po€asnega razvoja neprofitnega najemnega sektorja, ki je prepuscen
obginski ravni, se sooCamo s pomanjkanjem stanovanj za ranljive skupine, za katere so najbolj
relevantna prav neprofitna najemna stanovanja in nujne bivalne enote. Pri slednjih gre sicer za
uveljavljen nacin reSevanja stanovanjskih potreb socialno najbolj ogroZzenih oseb in druzin, ki pa je
problemati€na z vec€ vidikov: nujne/zaCasne bivalne enote so na voljo samo v nekaterih najvecjih
obdinah; povpraSevanje moc¢no presega ponudbo, zato so €akalne dobe zelo dolge (na dejansko

27 Uprava za izvrSevanje kazenskih sankcij. 2023. Letno porocilo. Ljubljana: Uprava Republike Slovenije za izvrSevanje kazenskih sankcij.
28 Glede na metodolo3ka pojasnila SURS gre za prejemke, povezane s stro3ki nastanitve (subvencije najemnin).

29 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=File:General_government_total_expenditure_on_social_protection,_2022, %25_of_GDP.png
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dodelitev enote v MOL samski prosilci €akajo tudi do Stiri leta), zaradi pomanjkanja drugih primernih in
cenovno dostopnih stanovanjskih reSitev velikokrat ne predstavijajo le zadasne reSitve, ampak
dolgotrajno, obenem pa formalno nosijo status zacasnosti in s tem tvegane nastanitve; nizek bivalni
standard teh enot (npr. souporaba sanitarij in/ali kuhinje, nizki povrsinski normativi).

Stanovanijski sklad RS (2024)% je konec leta 2023 upravljal 5.167 javnih najemnih stanovanj za potrebe
neprofitnega in trznega najema s stroS8kovno najemnino, vklju¢no s stanovaniji v brezplaéni uporabi, po
celotni Sloveniji. V lasti je imel 3.036 najemnih neprofitnih stanovanj na razli¢nih koncih Slovenije (od
tega najvec v savinjski regiji, koroski in podravski regiji). Glede na anketo Sklada, na katero so
odgovarjale obc€ine ali njihovi javni stanovanjski skladi, v Sloveniji obstaja mo¢no izrazena potreba po
javnih najemnih stanovanjih. Po teh podatkih naj bi primanjkovalo kar 10.794 javnih najemnih stanovanj
in 4.207 drugih najemnih stanovan;j. V letu 2023 je bilo ugodno reSenih zgolj 4,3 % potreb. Najvecje
potrebe po najemnih neprofitnih stanovanjih so v Ljubljani. Situacija v prestolnici ze desetletje in ve¢
ostaja priblizno enaka, saj je, kot lahko sklepamo iz porocila MOL (2024)3! na razpisih za neprofitna
stanovanja v najem uspesnih zgolj 10 % prosilcev. V letu 2021 se je, na primer, za 450 razpisanih
neprofitnih stanovanj potegovalo 3.941 prosilcev in za 45 bivalnih enot 253 prosilcev. V stanovanjskih
enotah Javnega stanovanjskega sklada MOL sicer Zivi §tiri odstotke prebivalcev MOL oziroma 11.864
oseb (podatek je za leto 2023). Tudi v Mariboru se sreCujejo s podobnimi tezavami. Javni medobdinski
stanovanjski sklad Maribor ima v lasti in upravljanju priblizno 2.100 javnih najemnih stanovanj in
zacasnih bivalnih enot, ki jih oddaja za neprofitno najemnino. Na zadnjem zaklju¢enem razpisu v letu
2022 se je za dodelitev 50 neprofitnih stanovanj prijavilo kar 1.106 prosilcev32.

Osebe, ki nimajo zadostnih sredstev za kritie stroSkov neprofithne oziroma trzne najemnine ter
izpolnjujejo dohodkovne in premozenjske pogoje, sicer lahko zaprosijo za subvencijo najemnine.
Subvencija neprofitne najemnine se dolo¢i najvec v visini 85 % neprofitne najemnine. Trzno subvencijo
se izraCuna na enak nacin kot neprofitno (neprofitni del), pri emer se mesecni znesek poveca za razliko
med priznano trzno najemnino in priznano neprofitno najemnino (trzni del). Osnovni pogoj za pridobitev
trzne subvencije je med drugim veljavno sklenjena najemna pogodba. Tako nekatere kategorije oseb z
izkusnjo brezdomstva in stanovanjske izklju¢enosti zaradi razli¢nih razlogov (npr. nezakonitega najema
bivali§€a, bivanja pri sorodnikih in prijateljih, nezakonitega bivanja na posestvu ali v stavbi, bivanja v
mobilnem domu ipd.) pogosto sploh nimajo dostopa do trznih subvencij.

Nadalje, storitve in programi za brezdomne osebe v glavhem niso preventivho naravnani (npr.
prepre€evanje deloZacij, mediacija konfliktov, svetovanje ljudem z dolgovi, usmerjena finanéna podpora,
zakonska za$c¢ita in ukrepi za vzdrzevanje najemniSkega razmerja, ki vklju€ujejo nastanitveno podporo
oziroma podporo pri ohranitvi nastanitve). Ponudniki programov so sicer v vecjih regijskih sredis¢ih v
zadnijih letih oblikovali tudi programe celostne pomoci brezdomnim osebam, nastanitvene podpore in
prepreCevanja delozacij, vendar glavnina ponudbe za brezdomne osebe Se vedno temelji na zavetis€ih
omogocanju zadovoljevanja osnovnih potreb in zagotavljanju osnovnih dobrin (hrane, obleke, obutve,
pripomoCkov za osebno higieno itn.) za osebe, ki se znajdejo na cesti oziroma brez strehe nad glavo.
Klju€no vlogo pri zagotavljanju pomoci v okviru programov za brezdomne osebe ima nevladni sektor,
pri éemer je drzava pomemben financer teh programov. Pomemben pozitivni trend je tretjinski porast
Stevila tovrstnih programov v zadnjih desetih letih. Negativho dejstvo pa je, da vse vecje Stevilo
programov ne pomeni tudi znatne diverzifikacije programov. Porocila Intituta RS za socialno varstvo3?
kazejo na poveCevanje izdatkov na tem podroCju. Skupna viSina sredstev za socialnovarstvene
programe na podrocju brezdomstva se je v zadnjih desetih letih podvojila (z dobrih dveh milijonov na
dobre $tiri milijone evrov letno). Sredstva drzave predstavljajo vedno vi§ji deleZ skupnih sredstev za te
programe. V zadnjih dveh letih so presegla polovico. Sredstva ob¢in ostajajo stabilna, in sicer

30 Stanovanjski sklad RS. 2024. Letno porocilo stanovanjskega sklada za leto 2023. Ljubljana: Stanovanjski sklad RS. Dostopno prek:
https://ssrs.si/wp-content/uploads/2024/07/Letno-porocilo-2023.pdf

31 Javni stanovanjski sklad Mestne ob¢ine Ljubljane. 2024. Porodilo o uresni¢evanju stanovanjskega programa Mestne ob¢ine Ljubljana 2023~
2026 za leto 2023. Ljubljana: Javni stanovanjski sklad MOL.

32 E-mail korespondenca s predstavnikom JMSS Maribor (2024).

33 Kovad, N., Cava Popovi¢, M. in Cerni¢, M., 2024: Spremljanje izvajanja socialnovarstvenih programov in programov v podporo druzinam,
koncno porocilo. Ljubljana, IRSSV.
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predstavljajo okvirno tretjino sredstev za delovanje teh programov. Nastanitveni programi (programi, ki

uporabnikom nudijo leZis€a) so na voljo v vecini statisti€nih regij, razen v primorsko-notranjski, zasavski
in jugovzhodni Sloveniji. Drugi programi pa so na voljo predvsem v vedjih regijskih sredisc¢ih Slovenije.

Ministrstvo za delo, druzino, socialne zadeve in enake moznosti sofinancira tudi Stiri antidelozacijske
programe in en program prozne podpore ranljivim druzinam in posameznikom v vsakdanjem Zivljenju,
ki predstavljajo pomemben element prepredevanja brezdomstva. V tem kontekstu so pomembni tudi
nastanitveni programi prepreCevanja nasilja, materinski domovi, krizne namestitve, varne hiSe in
zatoCiSCa za osebe, ki dozivljajo nasilje (MDDSZ je v letu 2022 sofinanciralo 21 takih programov).

13



4 KLJUCNE USMERITVE IN PREDNOSTNA PODROCJA STRATEGIJE

4.1 Kljuéne usmeritve, na katerih temelji strategija

V tem poglavju so opredeljene kljuéne usmeritve in izhodis€a kot podlaga za uresniCevanje ciljev
strategije. Brezdomstvo moramo razumeti Siroko, saj gre za dinamicen proces, ki zajema razli¢na stanja,
od katerih so mnoga skrita in tezko dostopna raziskovanju ter strokovnim intervencijam, obenem pa tudi
dovolj natan¢no, da lahko dolo¢imo oprijemljive, uresnicljive in merljive cilje. V tem dokumentu
vzpostavljamo ravnotezje med obema teznjama.

IzhodisCe reSevanja in kon€anja brezdomstva je zagotavljanje dostopnih stanovanj. Ob povecani
dostopnosti teh pa je nujno zagotavljati tudi kontinuum podpore, ki se nahaja na Sirokem razponu od
na eni strani zgolj obCasne, osnovne podpore za pridobitev in obdrzanje nastanitve, pa do zelo
intenzivne podpore za osebe s stiskami in tezavami na razli¢nih podrogjih Zivljenja ter tiste, ki imajo
slabe pretekle izku3nje s sluzbami pomoci, na drugi strani tega spektra. Tako nastanitve kot podpora
morajo biti razporejene po celotnem spektru (od manj intenzivnih pa do zelo intenzivnih, vselej po meri
posameznika oz. kot odziv na njegove potrebe in izhodis€a), izogibati se je potrebno unifikaciji
(predpostavki, da ena reSitev deluje za vse ter lahko brezdomstvo pojasni ena tipi€na okolis¢ina) in
segregaciji (npr. dostopnih stanovanj, ranljivih skupin). Slediti je treba nacelom geografske dostopnosti
in razprSenosti stanovanj, storitev in podpore za brezdomne osebe, pluralizacije izvajalske mreze in
zagotavljanja podpore v skupnosti oziroma obicajnem okolju. Ob tem je pomembno ohranjati pozornost
na vsakokratne nove spregledane ranljive skupine.

Brezdomstvo je kompleksen, dinamiCen in diferenciran proces, odvisen od interakcije strukturnih
dejavnikov, pri katerem posamezniki in skupine lahko prehajajo v situacijo brezdomstva in izven nje po
razlicnih poteh. PriCujoCa nacionalna strategija za podro¢je brezdomstva je zato celovita, uposteva
omenjeno dinamiko in kompleksnost tega pojava. Temu naj sledi tudi strokovna obravnava brezdomnih
oseb, pri Eemer je (zaradi stika z zelo ranljivimi in veckratno prikrajSanimi posamezniki in skupinami, ki
imajo lahko zgodovino diskriminacije in negativnih izkusenj z razli¢nimi institucijami) klju¢no, da se ta
izvaja senzibilno in na nacin, ki ohranja ¢lovekovo dostojanstvo in moznost izbire.

Osrednja predpostavka, na kateri temelji strategija, je brezpogojna dostopnost nastanitve
(»NASTANITEV ZA VSE«), ki mora torej biti sploSno ter brezpogojno dostopna vsem posameznikom in
skupinam in jo je pomembno razumeti v smislu materialne ter pravne dostopnosti. Nastanitev mora
zagotavljati varnost, trajnost, pomembno pa je tudi, da dosega standarde bivanja, ki so prisotni v nasem
okolju.

Pri prepreCevanju in reSevanju brezdomstva so v ospredju trije pristopi, ki jih kot kljuéne promovira tudi
Deklaracija o evropski platformi za prepreevanje brezdomstva, katere podpisnica je tudi Slovenija. Gre
za 1 - stanovanjsko usmerjen in 2 - integriran pristop naslavljanja brezdomstva ter 3 -
zagotavljanje podpore po osebni meri.

Stanovanjsko usmerjene resitve oziroma pristopi (ang. Housing focused ali Housing-led)
predstavljajo pomemben odmik od pristopa "modela stopniS¢a" ali "kontinuirane oskrbe", ki je do
nedavnega prevladoval v odzivih na brezdomstvo. Izraz stanovanjsko usmerjen pristop zajema politike
pomoci brezdomnim osebam, ki se osredoto&ajo predvsem na dostop do trajnih stanovanjskih resitev v
najkrajSem moznem ¢asu za osebe, ki so trenutno brez strehe nad glavo; usmerjeno preventivho
delovanje za ljudi, ki jim grozi brezdomstvo za ohranitve obstojeCe nastanitve ter zagotavljanje na
potrebah ljudi temelje€ih podpornih storitev v skupnosti oziroma tam, kjer ljudje Zivijo34.

V kontekstu stanovanjsko usmerjenega pristopa k prepre€evaniju in reSevanju brezdomstva v Sloveniji
morajo reSitve zlasti za osebe s kompleksnimi stiskami in tezavami in dolgotrajnimi izkuSnjami
brezdomstva temeljiti na konceptu »najprej stanovanje« (ang. Housing First). Osnova za ta pristop je
prepoznavanje univerzalnosti pravice do stanovanja, ki mora biti dostopno brez pogojeyv, in je v Stevilnih

34 Povzeto po: FEANTSA 2011; 2013.
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evropskih drzavah prepoznan (na podlagi raziskav, evalvacij in spremljanja)®® kot ucinkovit za
naslavljanje brezdomstva za posameznike s kompleksnimi in dolgotrajnimi stiskami in tezavami na
razliénih podrocjih zivljenja (npr. pri osebah, pri katerih se stanovanjska izkljuéenost pojavlja hkrati s
tezavami v duSevnem zdravju ali zasvojenostmi). Njegova osnova je zagotovitev neposrednega dostopa
do stanovanja in intenzivna podpora pri njegovi ohranitvi. To je kljuéna sprememba in odmik od
tradicionalnih stopnicastih modelov pomoci (angl. Staircase model) brezdomnim osebam. Ti namreé¢
poleg trajne in varne nastanitve potrebujejo razlicne stopnje strokovne podpore, da bi lahko nastanitev
tudi obdrzali in v njej kar se da kakovostno bivali. Strokovna podpora, ki se zagotavlja tam, kjer ljudje
Zivijo, je »krojena« po meri ¢loveka, pri tem pa ima uporabnik moznosti izbire in nadzora nad ponujeno
pomod;jo.

Pristop »najprej stanovanje« definira osem osnovnih nacel, ki jim bomo kot drzava sledili:

- stanovanje je ¢lovekova pravica,

- uporabnikova izbira in njegov nadzor storitev,

- lo€enost pridobivanja nastanitve in strokovne podpore,
- usmerjenost k okrevanju,

- zasledovanje koncepta zmanjSevanja Skode,

- aktivno vklju€evanje uporabnikov storitve brez prisile,

- na uporabnika usmerjeno delovanje ter

- prozna podpora toliko ¢asa, kolikor jo oseba potrebuje.

®
© ©

NAJPRE) _ + ®
STANOVANJE

"HOUSING FIRST" STABILNA CELOVITA
NASTANITEV PODPORA

Oba pristopa temeljita na Stevilnih pokazateljih, da je pot dostopnega stanovanja z ustrezno mero
strokovne podpore za ohranitev nastanitve ter za obvladovanje Zivljenja ter njegovih tveganj, najbolj
zanesljiva in uspeSna pot do kon&anja brezdomstva (Pleace, 2016).

V nadaljevanju so nanizani Se drugi koncepti in usmeritve, na katerih temelji strategija in na osnovi
katerih bomo razvijali in zagotavljali podporo osebam z izkudnjo brezdomstva. Nekateri so Ze omenjeni
v okviru predstavitve stanovanjsko usmerjenih reSitev in reSitev, ki zasledujejo pristop »najprej
stanovanje«, tako da se opisi lahko mestoma ponovijo.

Koncept strokovne (nastanitvene in druge) podpore, ki jo je potrebno vkljuciti na vse ravni reSevanja
in konCevanja brezdomstva, je v najSirSem smislu podpora po osebni meri o0z. prozna
podpora (prikrojena potrebam konkretnega posameznika, druZine ali skupine). Pomembno je, da je
celostna, da torej vklju€uje cel niz podpore, ki jo osebe potrebujejo na razliénih podrogjih Zivijenja. Biti
mora usklajena, integrirana (s strani razli¢nih strok) in dostopna (€asovno, krajevno, cenovno,
itd.), ter ustrezno nizkoprazna, da je dostopna vsem. Klju¢no je tudi, da uporabnikom omogoca
anonimno vkljucitev, kjer je to smiselno. ZmanjSevanje in odpravljanje brezdomstva pomeni tudi
odpravljanje ovir za ljudi, da bi prisli do podpore. Ta je namre¢ lahko izjemno pogojena in birokratsko
teZko dostopna, vselej pa obstajajo doloCene skupine oseb, ki zaradi razliénih ovir Se tezje dostopajo
do nje. Pomemben vidik podpore je tudi, da se le ta zagotavlja v Zivljenjskem okolju uporabnikov, kar
lahko pomeni na ulici (vkljuCuje terensko delo), v soseskah, na domovih (podpora pri ohranitvi

35 Povzeto po: Pleace, 2016. Dostopno na:https://www.feantsa.org/download/hfg_full_digital1907983494259831639.pdf.
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nastanitve). Poleg dostopnosti stanovanj je torej pomembna tudi dostopnost storitev
(socialnovarstvenih, zdravstvenih in drugih), v skladu z nizanjem praga in neinvazivnega vstopanja v
okolja uporabnikov storitev.

Obenem je kljuéno izhodis¢e, na katerem temelji strategija, participacija uporabnikov, upostevanje
njihovih izhodis¢, oblikovanje reSitev v &im bolj intenzivnem partnerstvu z osebami z izkuSnjo
brezdomstva, razumevanje njih kot dela reSitve in ne zgolj kot dela problema. Pomembno je tudi razvijati
podporo, ki jo izvajajo osebe z izkusSnjo brezdomstva, in raznolike oblike podporne zaposlitve, ki
slednjo tudi omogoc¢ajo.

Pomemben koncept, ki mu sledimo, je tudi preobrazanje institucij v skupnostne oblike podpore,
manjse, bolj prilagojene potrebam posameznikov ali skupin, take, ki omogoc€ajo bolj dostojne in po meri
ukrojene resitve ter tudi take, ki zaradi bivanja v instituciji ljudem ne povzro€ajo dodatnih stisk in tezav.
Ob tem se je potrebno zavedati pomanijkljivosti modela stopnic (ki predpostavlja uporabnikovo postopno
napredovanje do stanovanja) in zavetiS¢, v katerih lahko ljudje dolgotrajno obticijo in v tem smislu
predstavljajo potencialno tveganje za nadaljnjo institucionalizacijo. Pri reSevanju brezdomstva bomo
tako postopno, v nadaljnjih desetih letih, opusc€ali model stopnic ter presli na model, ki temelji na
zagotavljanju primerne, stabilne, dostopne in varne nastanitve za brezdomce, ob zagotavljanju bolj ali
manj intenzivne nastanitvene in druge podpore.

4.2 Prednostna podrocja

Nacionalna strategija za prepre€evanje in kon€anje brezdomstva v Sloveniji prednostno naslavlja devet
podrodij. Gre za aktivnosti reSevanja brezdomstva pri posameznikih in skupinah in za situacije, ki so v

participacija uporabnikov

preobrazba institucij v skupnostno podporo

stanovanjsko usmerjene resitve
n aJ p reJ Sta n Ova nJ e podporne zaposlitve

NASTANITEV ZA VSE

dostopna stanovanja
nastanitvena podpora

dostopna podpora - celovita podpora prozna podpora
integriran pristop k optinuum podpore
varna in trajna najemna razmerja

podpora po osebni meri

smislu tveganj za brezdomstvo najbolj perece in jih je nujno najprej nasloviti. 1z opredeljenih prednostnih
podrodij izhajajo tudi cilji strategije in aktivnosti za dosego teh ciljev.

1. Zagotavljanje zadostnega Stevila trajnih, geografsko in cenovno dostopnih stanovanj

Gre za kljuéno prioriteto, ki pomeni najpomembnejSi korak v prepre€evanju in zmanjSevanju
brezdomstva. Za udejanjanje te prioritete potrebujemo ucinkovito, stabilno in dosledno stanovanjsko
politiko, ki v prvi vrsti krepi razvoj javhega najemnega sektorja (ki se izkazuje kot najvedji varovalni
dejavnik pred tveganjem brezdomstva), obenem pa tudi regulacijo zasebnega najemnega sektorja.
Zagotoviti je treba razli€ne moznosti (javne, zasebne, javno zasebna partnerstva...) za povecanje fonda
cenovno dostopnih stanovanj z varnimi oblikami najema. Ve€anje fonda ne pomeni samo prepreevanje
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brezdomstva, ampak omogo¢a tudi hitre reSitve za tiste, ki se znajdejo brez strehe nad glavo. Ob
zagotovitvi ve€jega fonda stanovanj je pomembno, da so le ta cenovno in geografsko dostopna ter da
z ustrezno stanovanjsko politiko nudimo trajna in varna najemna razmerja tudi stanovanjsko
najranljivejSim skupinam prebivalstva ter da so jim pri plaCevanju najemnin na voljo inStrumenti podpore
(subvencije, ipd.).

2. Preventivno delovanje za preprecevanje brezdomstva

Preventiva za preprecevanje brezdomstva je usmerjena v podporo osebam, ki se znajdejo v groznji pred
delozacijo ter v tveganju za brezdomstvo. Vsi relevantni delezniki si morajo prizadevati, da ne prihaja
do delozacij, ¢e posamezniki ali druzZine nimajo zagotovljene druge namestitvene moznosti. Na
nacionalni ravni je treba okrepiti programe prepreCevanja delozacij, ki vkljuCujejo stanovanjsko
svetovanje, svetovanje glede dolgov in finanénega nacrtovanja, pomo¢€ pri reSevanju sporov, nudijo
pravno zas¢ito in podporo pri ohranjanju najemnega razmerja, prakticno pomo¢ pri urejanju
stanovanjskih enot v primerih kopiCenja stvari, psihosocialno podporo in svetovanje. Pri tem je zelo
pomemben hiter odziv strokovnih sluzb. Preventivno delovanje vklju€uje tudi preventivho skupnostno
delo v soseskah (neprofitnih stanovanj in nujnih bivalnih enot), da je svetovanje in informiranje vsem na
dosegu roke.

Preventivno delovanje na podrocju brezdomstva je tesno povezano tudi z odpravljanjem revs&ine in
neenakosti, zato je treba v tem oziru bolj uinkovito nasloviti tudi ti dve podrogji. V najSirSem smislu
preventivno delovanje na podrocju brezdomstva pomeni zagotavljanje stabilnosti celotni populaciji v
Casu druzbenih (ekonomskih) negotovosti (varno stanovanje, redni dostojni dohodki, socialna
vklju€enost, dostop do javnih storitev) in sploSno ve€anje socialne kohezije in povezanosti, manjSanje
ekonomskih in poslediéno socialnih neenakosti, zagotavljanje dostopa do javnih sluzb in storitev ter
krepitev druzinskih in drugih omrezij in odnosov za pove€anje odpornosti in zmanjSanje dejavnikov
tveganja za razvoj razli¢nih socialnih problematik.

3. Omogocanje prehodov iz institucij v dostopne, varne in trajne oblike bivanja

Tudi pri tem prednostnem podroCju gre v osnovi za preventivnho delovanje za prepreCevanje
brezdomstva. Osebe, ki zapus€ajo razli¢ne institucije (zapore, psihiatriCne bolniSnice in druge oblike
zdravljenja, institucionalno varstvo za mlade, socialnovarstvene zavode, rejnistvo ...), morajo imeti
zagotovljeno ustrezno namestitev in moznost podpore strokovnih sluzb. Potrebno je predvsem
sistemati¢no in usklajeno delovanje sluzb znotraj teh ustanov, v sodelovanju s strokovnimi sluzbami v
skupnosti ob predhodni zagotovitvi dolgotrajne in varne namestitve za osebo po odpustu iz institucije.

4. ZmanjSevanje uli€nega in dolgotrajnega brezdomstva po principu »najprej stanovanje«

Za osebe, ki se sooCajo z dolgotrajnimi in ponavljajo€imi oblikami brezdomstva, sta takojSen in
brezpogojen dostop do stanovanja ter kontinuirana visoka stopnja nastanitvene in psihosocialne
podpore tam, kjer ljudje Zivijo in po »njihovi meri«, najbolj u€inkovita pri zagotavljanju stanovanjske
stabilnosti. Vodilni pristop mora tako biti »najprej stanovanje« in ne »model stopnic«, za kar si morajo
prizadevati vse strokovne sluzbe, ki delajo na tem podro¢ju. Trenutno so moznosti za uveljavitev takega
pristopa reSevanja uli€nega in dolgotrajnega brezdomstva v Sloveniji omejene, zato bo udejanjanje te
prioritete postopno, zacensi z oblikovanjem srednjeroénega nadrta.

5. KrajSanje obdobja v zaéasnih namestitvah

ZavetiS€a morajo opravljati svojo prvotno funkcijo, in sicer zagotovitev krizne in prehodne namestitve za
tiste, ki se (lahko) €ez noC znajdejo brez strehe nad glavo. Bivanje v zavetiS¢u mora biti ¢asovno
omejeno, z aktivno vlogo strokovnih podpornih sluzb, ki intenzivno iS€ejo varno in trajno namestitev za
uporabnike, izvajajo psihosocialno podporo in tudi zdravstvene storitve. Vzporedno z ve€anjem Stevila
stanovanj, v katerih bo brezdomnim osebam zagotovljena celostna podpora, se bo postopno zmanjSalo
Stevilo postelj v zavetis¢ih za brezdomce.

Na ta nacin drzava z nalozbami oziroma financiranjem vlaga v trajne nastanitve, obenem pa se
financiranje usmeri v izvajanje programov, ki izhajajo iz koncepta » najprej stanovanje«.

6. Kontinuirana in celovita podpora v skupnosti/na terenu po meri ¢loveka

17



Potrebe oseb z izkuSnjo brezdomstva so tiste, ki morajo krojiti oblike in intenziteto pomo¢i in podpore,
ki jo izvajajo strokovne sluzbe v skupnosti. Podpora naj se izvaja kontinuirano ter z intenzivnostjo, ki jo
ljudje potrebujejo oziroma si jo Zelijo. Fleksibilna, potrebam posameznikov prilagojena strokovna
nastanitvena in druga podpora lahko prepreci ponoven zdrs v brezdomstvo. Ljudem se nudi pomo¢€ in
podpora na vseh zivljenjskih podrogjih, od nastanitvene podpore, psihosocialne in zaposlitvene
podpore, zdravstvenih storitev itd. lzvajanje podpornih storitev mora biti razprdeno in zagotavljati
geografsko pokritost.

7. Profesionalizacija ter izboljSanje kakovosti storitev

Za izvajanje kakovostnih oblik pomoci in podpore na podrocju brezdomstva je nujno zagotoviti stabilno
financiranje strokovnih sluzb in izvajalcev te podpore in ustrezno usposobljenost kadra na tem podrocju
ter kontinuirano preverjanje kakovosti opravljenega dela s poudarkom na uporabniskem vidiku. Poleg
usposobljenih strokovnjakov naj programe na podroCju brezdomstva izvajajo tudi osebe z lastno
izkusnjo brezdomstva.

Nujen je hiter odziv strokovnih sluzb ter oblikovanje reSitev, ki odgovarjajo na potrebe uporabnikov.
Programi in storitve se morajo pretezno izvajati znotraj javnih sluzb, z moznostjo proZznega odziva na
zaznane potrebe.

8. Usmerjenost na veckratno izkljuéene specifi€ne ranljive skupine: otroke in mlade;
zenske; druzine; uporabnike drog; osebe s kompleksnimi in intenzivnimi potrebami;
starejSe (pod 65 let, ki jih ne sprejemajo v domovih za starejSe) z zdravstvenimi in drugimi
nakopi¢enimi tezavami (ki potrebujejo nego); razli€cne manjsine; pripadnike romske
skupnosti; osebe brez urejenih statusov v RS in vsakokratne nove skupine, ki se
pojavljajo

S programi, namenjenimi zgoraj nastetim specificnim ranljivim skupinam, moramo pozornost usmeriti
na Se posebej ranljive skupine, ki so po dosedanijih izkuSnjah v ve¢jem tveganju za brezdomstvo in iz
obstojecih oblik pomoci brezdomnim osebam obi¢ajno izpadejo. Programi morajo biti usmerjeni
predvsem v preventivno delovanje, pa tudi v ucinkovito, hitro, senzibilno ter potrebam prilagojeno
strokovno podporo ob morebitni izku$nji z brezdomstvom.

9. Zagotavljanje rednega merjenja, spremljanja in raziskovanja brezdomstva

Za nacrtovanje sistemskih ukrepov, uspesnih in u€inkovitih politik reSevanja brezdomstva potrebujemo
kakovostne, redne in preprosto dostopne podatke. Spremljanje obsega brezdomstva in znacilnosti oseb,
ki imajo izkunjo brezdomstva, je izredno pomembno, saj omogoca zaznave tako sprememb v obsegu
kot tudi znacilnostih oseb z izkuSnjo brezdomstva, s &imer se lahko kot odziv na zaznane spremembe
sprejme ustrezne ukrepe. V tem kontekstu sta pomembni tudi evalvacija in spremljanje izvajanja
sprejetih ukrepov in politik, kot kljuénega nacina za ugotavljanje doseganja ciliev te Strategije in
napredka pri odzivu na brezdomstvo na sploh.

Kot prioritetno je treba zastaviti srednjero€ni nacrt kombinacije pristopov merjenja in raziskovanja
brezdomstva ter spremljanja izvajanja te strategije in evalvacije njenih u€inkov.
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PROFESIONALIZACIJA TER
IZBOLISANJE KAKOVOSTI

STORITEV

p.

PREVENTIVNO DELOVANIJE
ZA PREPRECEVANIJE
BREZDOMSTVA

5

KRAJSANJE OBDOBJA V
ZACASNIH NAMESTITVAH

8

USMERJENOST NA
VECKRATNO 1ZKLJUCENE
SPECIFIENE RANLJIVE
SKUPINE

3

OMOGOCANJE PREHODOV
1Z INSTITUCI) V DOSTOPNE,
VARNE IN TRAJNE OBLIKE
BIVANJA

6.
KONTINUIRANA IN
CELOVITA PODPORA V
SKUPNOSTI/NA TERENU PO
MERI CLOVEKA

9

ZAGOTAVLIANJE REDNEGA
MERJENJA, SPREMLIANJA IN
RAZISKOVANIJA
BREZDOMSTVA
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5 CILJIIN VIZIJA STRATEGIJE TER AKTIVNOSTI ZA DOSEGO CILJEV

Splo$ni horizontalni cilj strategije je KONCANJE BREZDOMSTVA v SLOVENWI. K zasledovanju
splodnega cilja so usmerjeni vsi Stirje klju€ni razvojni cilji, ki jih Zelimo doseci ter osnovna vizija
strategije.

Nasa vizija je, da bo v Sloveniji do leta 2035 vsakdo imel dom, ki bo odgovarjal njegovim
potrebam, zagotavljal varno, zdravo in trajno bivanje ter v katerem bo lahko vsakdo razvijal svoje
potenciale. V primeru brezdomstva bo to stanje kratkotrajno, redko in neponavljajoce, saj bo
oseba ali gospodinjstvo delezno hitre, strokovne in celovite podpore za reSitev situacije.

Kljué€ni razvojni cilji strategije so:

1. Razvoj in zagotavljanje javne mreze neprofitnih najemnih stanovanj in drugih reSitev za
dostopnost varnih in trajnih oblik bivanja

Prvi razvojni cilj se nanaSa na osnovno predpostavko in kljuéno prioriteto te strategije in to je
zagotavljanje brezpogojne nastanitve za vse, kar predstavlja najpomembnejSi korak v
preprecevanju in kon¢anju brezdomstva. Poleg povecanja fonda cenovno in geografsko dostopnih
stanovanj se ta cilj usmerja na vodenje ucinkovite, stabilne in dosledne stanovanjske politike, ki
krepi razvoj javnega najemnega sektorja (ki se izkazuje kot najvecji varovalni dejavnik pred
tveganjem brezdomstva), regulacijo zasebnega najemnega sektorja, omogoca trajna in varna
najemna razmerja ter zagotavlja dostop do neprofitnih najemnih stanovanj stanovanjsko
najranljivejSim skupinam prebivalstva.

2. Razvoj in zagotavljanje raznolikih programov in oblik podpore za brezdomne osebe ob
upostevanju sodobnih konceptualnih usmeritev na tem podrocju

Vzporedno z zagotavljanjem stanovanj je brezdomnim osebam nujno zagotavljati kontinuum
nastanitvene in druge celostne podpore na razli€nih podrodjih zZivljenja za obdrzanje nastanitve in
obvladovanije Zivljenjskih tveganj. Drugi razvojni cilj je usmerjen v razvoj in zagotavljanje tovrstnih
programov in razli¢nih oblik strokovne podpore, ki se bo zagotavljala tam, kjer ljudje Zivijo, bo
fleksibilna, dostopna in dosegljiva, »krojena« po meri uporabnika, ki bo imel moZnosti izbire in
nadzora nad ponujeno pomocjo. Kljuéno merilo pri intenziteti in vsebini podpore bodo potrebe
brezdomnih oseb, pri Eemer je treba biti posebno senzibilen in pozoren tudi na potrebe vsakokratnih
novih skupin brezdomnih (npr. Zensk, mladih, itd.). Cilj je usmerjen v kadrovsko okrepitev oziroma
krepitev strokovnih timov ter profesionalizacijo na podrocju dela z brezdomnimi osebami, krepitev
kakovosti ter zagotavljanje stabilnega financiranja storitev in programov na tem podrodju.

3. Prepreditev in zmanjSanje tveganja za brezdomstvo

Tretji cilj je preventivno naravnan in se usmerja na podporo osebam, ki jim grozi delozacija in tvegajo
brezdomstvo. Usmerjen je v pomo¢ osebam, ki zapus€ajo razli¢ne institucije (zapore, psihiatricne
bolniSnice in druge oblike zdravljenja, institucionalno varstvo za mlade, socialnovarstvene zavode,
rejnistvo ...) in morajo imeti zagotovljeno ustrezno namestitev in moznost sistemati¢ne podpore
strokovnih sluzb znotraj ustanov, ki jih zapus€ajo, in v skupnosti, v katero vstopajo oziroma se
vraCajo. Za dosego tega cilia bo nujna okrepitev (informacijskih in podpornih) programov v
skupnosti, preventivnih programov in prehodnih namestitvenih enot za razli€ne kategorije oseb, ki
jim grozi brezdomstvo.

4. Povezovanje in sodelovanje med razliénimi sektorji (horizontalno) in delezniki na
razli€nih ravneh (vertikalno) ter njihova zaveza za konéanje brezdomstva

Cetrti cilj se nanaSa na zavezo razliénih sektorjev (socialnega in zdravstvenega varstva,
stanovanjskega sektorja, izobraZzevanja, zaposlovanja, sektorja za notranje zadeve ter pravosodja)
in deleznikov na razli¢nih ravneh (drzave, lokalnih skupnosti, izvajalskih organizacij in organizacij
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civilne druzbe) za delovanje v smeri prepre€evanja in kon¢anja brezdomstva. Za odlo¢nejSi premik
v tej smeri je nujna podpora celotne druzbe, politike, stroke in civilne druzbe ter tesno sodelovanje
in usklajenost med vsemi vpletenimi. Za koordinirano izvajanje priCujoCe strategije, ozavescanje,
informiranje, izobrazevanje in podporo na tem podroc¢ju bo ustanovljena posebna delovna skupina.

Kljuéni kazalniki za dosego ciljev in ciljne vrednosti do leta 2035:

Kazalnik

Ciljna vrednost do 2035

Delez novih javnih najemnih stanovanj za
neprofitni najem

30 % novih javnih najemnih stanovanj, za
gradnjo katerih bo v naslednjih desetih letih iz
ProraCuna Republike Slovenije namenjenih
100 milijonov evrov na leto, bo namenjenih za
neprofitni najem za prosilce, ki skladno s
trenutno veljavno zakonodajo niso zavezani za
pladilo lastne udelezbe in var§&ine

Stevilo stanovanj, namenjenih programom
»najprej stanovanje«

30 stanovanj vsako leto, v katerih se zagotavlja
celovita podpora

Kazalnik

Ciljna vrednost do leta 2035

Stevilo dodatno zaposlenih v programih na
podrocju brezdomstva

100 dodatno zaposlenih v programih na
podrocju brezdomstvas36

I§azalnik Ciljna vrednost do leta 2035
Stevilo razliénih®” programov na podrocju | 16 dodatnih programov38
brezdomstva

36 1zhodigeno leto 2023, ko je bilo v programih na podroc¢ju brezdomstva zaposlenih 148 oseb, v obsegu 98,75 zaposlitve.

37 Npr. stanovanjsko svetovanje, svetovanje glede dolgov in finanénega nacrtovanja, pomoc pri reSevanju sporov, brezpla¢na pravna pomoc in
zascita pri ohranjanju najemnega razmerja, prakticna pomoc pri urejanju stanovanjskih enot v primerih kopicenja stvari, psihosocialna
podpora in svetovanje, itd..

38 |zhodigeno leto 2024, ko se je izvajalo 21 socialnovarstvenih programov na podrocju brezdomstva.
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KONCANJE BREZDOMSTVA

RAZVO) IN ZAGOTAVLIANJE JAVNE MREZE NEPROFITNIH NAJEMNIH
STANOVANJ IN DRUGIH RESITEV ZA DOSTOPNOST VARNIH IN TRAJNIH
OBLIK BIVANJA

RAZVOJ IN ZAGOTAVLIANJE RAZNOLIKIH PROGRAMOV IN OBLIK
PODPORE ZA OSEBE Z IZKUSNJO BREZDOMSTVA OB UPOSTEVANJU
SODOBNIH KONCEPTUALNIH USMERITEV NA TEM PODROCJU

PREPRECITEV IN ZMANJSANJE TVEGANJA ZA BREZDOMSTVO

POVEZOVANJE IN SODELOVANJE MED RAZLICNIMI SEKTORJI
(HORIZONTALNO) IN DELEZNIKI NA RAZLICNIH RAVNEH (VERTIKALNO)
TER NJIHOVA ZAVEZA ZA KONCANJE BREZDOMSTVA
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Splosen horizontalni cilj ter kljuéni Stirje cilje strategije bodo doseZeni z aktivhostmi, ki so navedene
v nadaljevanju. Podrobneje bodo aktivnosti opredeljene in zapisane v obliki konkretnih ukrepov v
dveh akcijskih nacrtih.

Aktivhosti za dosego ciljev

1.

Razvoj in zagotavljanje javhe mreze neprofitnih najemnih stanovanj in drugih resitev za
dostopnost varnih in trajnih oblik bivanja

omogocanje cenovno sprejemljivih najemov stanovanj (tudi na trgu) ter okrepitev in razSiritev
sistema subvencij najemnin;

regulacija najemnega trga (omejevanje kratkotrajnega oddajanja stanovanj v najem ipd.);
zakonska dologitev deleza neprofitnih najemnih stanovan;j v javni ve¢stanovanjski gradnii;
dolgoro¢no zagotavljanje stabilnega financiranja (ugodnih posoijil) za investicije na podroc¢ju
javnih stanovan;j;

spremembe pri dokazovanju resnosti najema (placilu vars€ine) za stanovanja, ki se oddajajo po
neprofitni najemnini (zlasti pri stanovanjih, ki jih oddaja Stanovanjski sklad Republike Slovenije);
omogocanje kratkotrajnega najema javnih najemnih stanovanj Stanovanjskega sklada Republike
Slovenije pravnim osebam (javnim zavodom ali nevladnim organizacijam) za namene namestitve
najbolj ranljivih skupin prebivalstva;

preprecevanje getoizacije z ustreznim umescéanjem neprofitnih najemnih stanovanj v prostor in
njihovo enakomerno razporeditvijo po razli¢nih soseskah.

Razvoj in zagotavljanje raznolikih programov in oblik podpore za osebe z izkusnjo
brezdomstva ob upostevanju sodobnih konceptualnih usmeritev na tem podro¢ju
zagotavljanje zaCasnih - prehodnih stanovanjskih/namestitvenih enot in programov za razli¢ne
skupine oseb z izkusnjo brezdomstva;

okrepitev (v smislu kapacitet, kadra, financ in krajevne dostopnosti) skupnostnih, podpornih,
mobilnih in terenskih storitev in oblik pomod&i brezdomnim osebam v vsakokratnem Zivljenjskem
okolju uporabnikov (v soseskah, na ulicah, na njihovih domovih itd...);

zagotavljanje prozne strokovne podpore po meri Cloveka na razlinih Zivljenjskih podrocjih —
celovita nastanitvena, socialna, zdravstvena, finan¢na, zaposlitvena, itd. pomog¢;

zagotavljanje nastanitvene podpore za pridobitev in trajno/trajnejSo ohranitev nastanitve na
Sirokem kontinuumu intenzivnosti (od obCasne, osnovne nastanitvene podpore, do zelo
intenzivne podpore za osebe s kompleksnimi stiskami in tezavami);

sistemska ureditev (npr. dolgoro€no stabilno financiranje — razpisi, morebitna umestitev v javno
mrezo SV storitev, ipd.) nastanitvene in druge strokovne podpore in pomo i za brezdomne osebe
za ohranitev nastanitve in obvladovanje Zivljenjskih tveganj;

razvoj in okrepitev razli¢nih oblik podpore in ukrepov za razli¢ne ciljne skupine brezdomnih oseb
(npr. programi, ki zagotavljajo tudi zdravstveno oskrbo);

odpravljanje ovir za sprejem in vkljucitev v programe za brezdomne osebe (npr. vkljucitev v
program ne glede na to, v kateri obcini ima oseba stalno prebivalisCe, vklju€itev ni pogojena z
abstinenco od drog in alkohola, ...);

glede na specifike vsakokratnih ranljivih kategorij brezdomnih oseb razvijati in zagotavljati
ustrezne strokovne odzive in oblike pomoc€i (npr. specifi€ni pristopi za Zenske z izku$njo
brezdomstva, za osebe s teZzavami v duSevnem zdravju in nevrorazli¢ne osebe (osebe z motnjami
avtisticnega spektra, ADHD in drugimi nevrorazvojnimi motnjami ...), za LGTBQ+, za mlade, za
stare, ...;

razvoj zaposlitvenih programov, programov socialne aktivacije ter drugih oblik pomoci
brezdomnim osebam za lazji vstop na trg dela;

zagotavljanje dostopnosti in dosegljivosti dnevnih centrov in drugih programov, v katerih imajo
uporabniki moZnost smiselnega preZivljanja dnevov/prostega €asa ter drugih programov za
zadovoljevanje osnovnih potreb in zagotavljanje osnovnih dobrin (hrane, obleke, obutve,
pripomockov za osebno higieno itn.) za osebe z izkuSnjo brezdomstva, stanovanjske in socialne
izklju€enosti ter revagine;

kadrovska okrepitev oziroma krepitev strokovnih timov (Steviléno in tudi v smislu raznovrstnosti
strokovnih profilov, znanj, usposobljenosti in izkuSenj) ter profesionalizacija na podrocju dela z
brezdomnimi osebami;
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Aktivnhosti za dosego ciljev

zagotavljanje dosegljivosti in dostopnosti programov ter njihove kakovosti, pluralizacija podpore
(NVO, vrstniSka podpora, prostovoljstvo...) ter zagotavljanje stabilnega financiranja programov.

Prepreditev in zmanjSanje tveganja za brezdomstvo

okrepitev programov prepreCevanja delozacij (stanovanjsko svetovanje, svetovanje glede dolgov
in finanénega nacrtovanja, pomo¢ pri reSevanju sporov, brezplaéna pravna pomo¢ in zascita pri
ohranjanju najemnega razmerja, praktiCcna pomo¢ pri urejanju stanovanjskih enot v primerih
kopi¢enja stvari, psihosocialna podpora in svetovanje, itd.);

okrepitev (informacijskih in podpornih) programov v skupnosti (v ve¢stanovanjskih soseskah, v
soseskah, kjer so zgoS¢&ena neprofitna najemna stanovanja, v mestnih srediS¢ih, po domovih
uporabnikov, na terenu ...) za socialno ogrozene (vozlis€a, info to¢ke, skupnostna sredis¢a, ipd.)
razvoj preventivnih programov za mlade, ki tvegajo brezdomstvo (za mlade po prehodu iz
rejniStva, strokovnih in kriznih centrov, pripadnike LGBTQ+ skupnosti, mlade, ki imajo tezave
povezane z odvisnostjo od drog, tezave v dusevnem zdravju, mladoletne tujce brez spremstva,
itd.);

razviti mehanizme za hitrejSe prepoznavanje stanovanjsko izkljuCenih in ogrozenih
posameznikov in druzin ter pravo€asno ukrepanje (na centrih za socialno delo, v zdravstvenih
domovih, Solah in drugih javnih sluzbah);

Povezovanje in sodelovanje med razliénimi sektorji (horizontalno) in delezniki na razliénih
ravneh (vertikalno) ter njihova zaveza za kon€anje brezdomstva

prednostno financiranje projektov, programov in sluzb, ki bodo stiske in tezave brezdomnih oseb
reSevali celostno (na razliénih zivljenjskih podrog¢jih), multidisciplinarno oz. medsektorsko (razlicni
sektorji oz. strokovni profili) in na razli¢nih ravneh (npr. na nacionalni in lokalni ravni);
organiziranje izobrazevan;j in strokovnih usposabljanj za skupno (vec¢nivojsko in vecsektorsko)
reSevanje brezdomstva;

spodbujanje in krepitev razliénih oblik sodelovanja (npr. delovne skupine, strokovni timi, skupne
zaveze ...) pri naslavljanju brezdomstva;

krepitev vloge in pomena (oblikovanje mehanizmov podpore) raznolikih iniciativ na podro&ju
»social housinga« in prepre€evanja brezdomstva;

ozaveScanje sploSne in strokovne javnosti o pomenu prepre€evanja in reSevanja stanovanjske
izklju€enosti in brezdomstva na podlagi primerov dobrih praks;

oblikovanje mehanizmov za obveznosti obCin pri redevanju brezdomstva (npr. nujnost
sofinanciranja programov redevanja brezdomstva, zagotavljanja nujnih bivalnih enot, ...);
aktivnosti za dekriminalizacijo in destigmatizacijo brezdomstva;

priprava srednjerocnega nacrta kombinacije pristopov merjenja in raziskovanja brezdomstva ter
spremljanja izvajanja te strategije in evalvacije njenih ucinkov;

izvajanje kontinuiranega merjenja in raziskovanja brezdomstva;

spremljanje izvajanja te strategije in evalvacije njenih ucinkov.
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6 VKLJUCENOST RAZLICNIH DELEZNIKOV V PRIPRAVO STRATEGIJE TER ZAVEZANOST
ZA NJENO IZVAJANJE

Priprava Strategije za preprecevanje in kon¢anje brezdomstva v Sloveniji, ki jo je vodilo Ministrstvo za
delo, druzino, socialne zadeve in enake moznosti, je potekala kot odprt dialog, v katerem so sodelovali
razliéni delezniki. Organiziranih je bilo ve¢ strokovnih sre¢anj in posvetov ter javna razprava. Temeljni
cilj sprotnega usklajevanja strategije z delezniki in strokovno javnostjo je doseganje vecdje stopnje
soglasja o temeljnih vsebinah dokumenta in s tem soodgovornosti za njeno izvajanje. Implementacija
strategije namre¢ zahteva podporo celotne druzbe, politike, stroke in civilne druzbe ter tesno
sodelovanje razliénih sektorjev.

Za uresniCevanije ciljev strategije ter izvajanje aktivnosti se tako zavezujejo ministrstva: Ministrstvo za
delo, druzino, socialne zadeve in enake moznosti, Ministrstvo za solidarno prihodnost, Ministrstvo za
zdravje, Ministrstvo za vzgojo in izobraZzevanje, Ministrstvo za notranje zadeve, Ministrstvo za zunanje
in evropske zadeve, Ministrstvo za pravosodije, Ministrstvo za kohezijo in regionalni razvoj, Ministrstvo
za javno upravo ter javne sluzbe z delovnih podrocij navedenih ministrstev. Za podporo ucinkoviti
implementaciji strategije in doseganju sinergijskih rezultatov pa je poleg zavezanosti drzave in njenih
organov potrebna tudi zavezanost lokalnih skupnosti, izvajalskih organizacij in uporabniSkih zdruzen;j
na podrocju brezdomstva ter usklajenost z mednarodnimi zavezami (npr. z Lizbonsko deklaracijo o
evropski platformi za prepre€evanje brezdomstva).
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https://www.gov.si/drzavni-organi/ministrstva/ministrstvo-za-notranje-zadeve/
https://www.gov.si/drzavni-organi/ministrstva/ministrstvo-za-zunanje-in-evropske-zadeve/
https://www.gov.si/drzavni-organi/ministrstva/ministrstvo-za-zunanje-in-evropske-zadeve/
https://www.gov.si/drzavni-organi/ministrstva/ministrstvo-za-pravosodje/
https://www.gov.si/drzavni-organi/ministrstva/ministrstvo-za-pravosodje/

7 1ZVAJANJE STRATEGIJE

Za uspesno uresniCevanje zastavljenih ciljev strategije je treba zagotoviti ustrezne pogoje in okolis€ine,
da bodo ti lahko dosezeni. Okrepiti in zagotavljati velja zlasti:

- medresorsko sodelovanje in usklajenost razli¢nih resornih politik na vseh ravneh (EU, drzavni,
lokalni)

- stabilne vire (organizacijsko — upravljavske, kadrovske in finan¢ne), ki bodo omogogili izvajanje
strategije

- spremembe predpisov (zlasti na stanovanjskem podro¢ju), ki bodo omogodili izvajanje
stanovanjsko usmerjenih resitev za osebe z izkusnjo brezdomstva

- stanovanjsko politiko, ki bo omogo¢ila dostop do javnih najemnih stanovanj tudi najbolj ranljivim
skupinam prebivalstva

- vedjo Stevilénost, profesionalizacijo, stabilno financiranje in strokovni napredek v organizacijah,
ki se ukvarjajo z osebami z izkunjo brezdomstva in zagotavljajo namestitveno in drugo podporo
pri ohranitvi stanovanja in obvladovaniju zivljenjskih tveganij

- dejavnosti za prepreCevanje brezdomstva in zmanjSevanje tveganj za brezdomstvo

- kontinuirano raziskovanje in spremljanje brezdomstva.

Cilj strategije je tudi v Sloveniji, v skladu s sodobnimi koncepti, mednarodnimi usmeritvami in zavezami,
postopno opustiti model stopnic (ki temelji na uporabnikovem postopnem napredovanju do stanovanja)
ter preiti na model oziroma pristop, ki temelji na zagotavljanju primerne, stabilne, dostopne in varne
nastanitve za brezdomce (brez pogojevanja) ob zagotavljanju bolj ali manj intenzivne nastanitvene in
druge podpore za ohranitev nastanitve in obvladovanje Zivljenjskih tveganj. Ta cilj bo dosezen
postopoma, skozi daljSe obdobje. Najprej je treba izboljSati dostop do javnih najemnih stanovanj (zlasti
najemnih stanovanj z neprofithno najemnino in nujnih bivalnih enot) za stanovanjsko najranljivej$e,
okrepiti namestitveno podporo ter vzporedno s tem procesom postopno zmanjSati kapacitete v
zavetid€ih za brezdomce.

Za neposredno uresni¢evanje ciliev Strategije za preprecevanje in konc¢anje brezdomstva v Sloveniji
2025-2035 je treba pripraviti dva nacionalna akcijska nacrta, in sicer prvega za obdobje 2026-2030 in
drugega za obdobje 2031-2035. V nacionalnih akcijskih nacrtih se natanéno dolocijo prioritete, ukrepi
za doseganje ciljev strategije, njihovi nosilci, roki in potrebna finan€na sredstva, indikatorji, na podlagi
katerih se bo ugotavljala uspeSnost realizacije zastavljenih ciljev, ter nain poro€anja o izvajanju.
Pripravo nacionalnega akcijskega nacrta koordinira ministrstvo, pristojno za socialne zadeve. Nacionalni
akcijski nacrt sprejme Vlada Republike Slovenije (v nadaljnjem besedilu: Vlada RS), ki je tudi odgovorna
za izvajanje akcijskega nacrta. V prvem akcijskem naértu se tudi predvidi ustanovitev delovne skupine
za koordinirano izvajanje ukrepov, ki bo sestavljena iz predstavnikov resornih ministrstev, predstavnikov
lokalnih skupnosti in stanovanjskih skladov, izvajalskih organizacij in uporabniskih zdruzenj na podrocju
brezdomstva ter raziskovalcev tega podrocja.

Za kontinuirano spremljanje izvajanja strategije in pripadajoCih nacionalnih akcijskih nacrtov ter
evalvacijo v strategiji zastavljenih politik je pristojen In&titut RS za socialno varstvo, ki mu letno poro&ajo
nosilci ukrepov, opredeljeni v akcijskih nacrtih in drugi delezniki na podrocju reSevanja brezdomstva. V
prvem letu veljavnosti Strategije za prepre€evanje in kon€anje brezdomstva v Sloveniji IRSSV pripravi
podrobnejsi nalrt evalvacije in spremljanja izvajanja strategije ter pristojnemu ministrstvu nudi strokovno
podporo pri pripravi prvega nacionalnega akcijskega nacrta.
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